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A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold tébbszor modositott 1993, évi I torvény (a
tovabbiakban: S5zt.), valamint személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl szold tobbszér médositott 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet alapjan a Nyiregyhdzi Szocialis
Gondozasi és Egészségligyi Alapellatasi Kozpont (a tovabbiakban: Intézmény) idések nappali, illetve demens
személyek nappali ellatasat igénybe vevé ellatottak szinvonalas ellatasa, valamint az ellatottak és az ellatast
nyujtok jogainak védelme érdekében az erre vonatkozo szabalyokat jelen Hazirendben az alabbiak szerint

hatdrozom meg.

Az Intézmény neve:
Cime:

Vezetdje:
Telefonszama:
E-mail cime:
Webcime:

A fenntartd neve:
Cime:

Az iddsek és demens
szemeélyek nappali
ellatasat biztosito
szervezeti egységek
neve, cime,
féréhelyszama:

L FEJEZET
AZ INTEZMENY ADATAI

Nyiregyhazi Szocidlis Condozasi és Egészségiigyi Alapellatasi Kézpont
4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2.

Nagyné Hermanyos Zsuzsanna igazgatd

36 (42) 416-083

gkkozpont.nyiregyhaza@t-online.hu

www.nyszgeuak.hu

Nyiregyhdza Megyei Jogti Varos Onkorményzata

4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.

1. szamu [dések Klubja Nyiregyhaza, Vécsey koz 2. 36 f6

9. szamu Iddsek Klubja Nyiregyhaza, Csalad u. 11. 20 f6

I1. FEJEZET
A HAZIREND HATALYA

Jelen Hazirend hatalya kiterjed az id6sek nappali ellatasat biztositd iddsek klubjai ellatottjaira, a
hozzatartozdkra, az ott foglalkoztatott kozalkalmazottakra, a kozhasznu és egyéb munkavégzés keretében
foglalkoztatottakra, az onkéntesekre, a gyakorlati oktatdsban/képzésben résztvevékre, valamint az ott

tartozkodokra.

1. szamu [dések Klubja
9. szamu [ddsek Klubja

Szolgaltatasok kore

111 FEJEZET
NYITVATARTASI REND

hétféto] péntekig 7.30-17.00 dra
hétfétol péntekig 7.30-17.00 ora

IV. FEJEZET
AZ INTEZMENY ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

Az id6sek klubja a kovetkezé szolgaltatasokat nyuijtja az ellatast igénybe vevok részére:
Tanacsadas az alabbi teriileteken:

IV R A

az intézmeényi jogviszonnyal kapcsolatos ismeretek,
a klubba valé integralddas elgsegitése,
egeszségligyi allapot, életmad,

életvezetés, pénzkezelés,

balesetvedelem, aldozatvédelem,

gondozasi folyamatok,

mentalhigiénés tevékenység,

allapot megfigyelés, adatrogzités,

felmeriilé kérdések esetén szakember felkutatasa.
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Demencia specifikus tandcsadds
a demencia tiinetei, lefolyasa, jellemzéi,

allapotromlas mérséklésének a lehetGségei,

krizishelyzete felismerése, krizisintervencio,

hatékonysag fokozasa a csaladtag ellatasaban,

téjékoztatds a demens ellatashoz kapcsolédd mindennapi tudnivalok,

b4y yu

fellelhet6 szakirodalom, folydirat elérhetésége.

Készségfejlesztés:
népi kézmiives kismesterségek (himzés, horgolds, kités, stb.),
hdz kériili tevékenységek (f6zés, barkdcsolds, terités, dekoracio, stb.),
szorakozast szolgdld idGtdltések (kartyazas, tarsasjaték, sth),
nagymozgasos tevékenységek fejlesztése (kirandulds, firdé latogatas, stb.),

=0

=

e

=

= vizudlis fejlesztés (napi tevékenységek gyakorlasa),

= auditiv fejlesztés (mindennapi kommunikacio, zenehallgatds, stb.),
= laktilis fejlesztés (torna, stb.),

= izérzékelés fejlesztése (Stelfogyasztas kdzds linnepek alkalmaval),

=

szaglas fejlesztése (aromaterapia, stb.).

Demencia specifikus készségfejlesziés;

Onellatds, dnkiszolgalasi képességel,

kommunikacios képességek, nyelvi készségek, beszédkészség és a megértés képessége,
mozgaskészség, jarasképesség megdrzése, a finommotorikat igényl§ készségek gyakorlasa
kognitiv képességek megdrzése és lehetdség szerinti javitasa.

7
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Haztartasi vagy hdztartist potlo segitségnyijtas:
kézlizemi szamlak figyelemmel kisérése,
személyi higiéné segitése,

tisztalkodasi lehetGségek biztositasa,

buyu

ruhazat rendben tartdsaban torténd segitségnytjtas (mosas, vasalds, ruhajavitas, stb.).

Demencia specifikus haztartasi vagy hdztartast p6tlo segitségnytijtas
= asegitségnyujtas a fenti tertileteken az ellatott és a hozzdtartozd tehermentesitése érdekében

Esetkezelés:
= azellatott csaladjaval végzett munka (egyéni tandcsadas, csaladi konzulticié, csoportmunka),
= hozzatartozé  kiégésének  megelézése, a  kiéges leklizdésében  torténd segitségnyujtds
informacioatadassal,
= hivatalos {igyek intézésében nyujtott segitség,
= gyogyszerek, gyogydszati segédeszkdzok, inkeontinenciatermékek haszndlatérdl valé téjékoztatas.

Demencia specifikus esetkezelés
= kozvetlen esetkezelés konfliktushelyzetekben,
= adminisztracio, érdekvédelem az ellatott érdekében

Feliigyelet:

= klubon beltl veégzett egyes tevékenységek nyomon kdvetése személyes jelenléttel,
= rendezvények helyszinén biztositott tamogaté jelenlét,

— kiséres,

= gyogyszerbevétel felligyelete.

Demencia specifikus feliigyelet:

=> agondozdi feliigyeletet a nyitvatartdsi idd alatt folyamatosan biztositani kell!
= étkezés soran,

= mosdohasznalat esetén,




= mindennapi tevékenységek sordn folyamatosan, annak érdekében, hogy onmagukra és tarsaik
egeszsegére, testi épségere ne jelentsenek veszélyt.

Gondozés:

= személyes higiéniat biztosito tevékenységek,

= fizikai sziikségletek biztositasihoz sziikséges tAmogatd tevékenység,

= hely. és helyzetvaltoztatd mozgas tamogatasa, mozgassegités,

= mentdlhigiénés sziikségletek biztositasat tamogatd tevékenységek (segitd kapesolatok, elmagényosodas

megel&zése, életvezetési segitségnyujtas, krizisdllapot felismerése, csaladdal valé kapcsolattartas
tamogatasa, stb.).

Demencia specifikus gondozés
mentalis gondozas,

biztonsag és biztonsdgérzet kialakitasa,
kéborlas, bolyongas kezelése,
napi séta,

allandosag biztositasa,
mosdd hasznalat,

ruhazat,

étkezés segitése,
gyogyszerezes segitése,
kommunikacio.

L O R /AR R | A

Kozosségi fejlesztés:

generaciok kozeledését szolgald programok,

hagyomanyérzé programok,

helyrajzi, helytorténeti programok,

helyi idds kozosségeket fejleszté programok, kapcsolattartas mas nyugdijas szervezetekkel,
az id6s korosztdly iranti érzékenyitést szolgald programok.

b ULl

Demencia specifikus fejlesztés:

tarsacalmi kirekesztédés mérséklése,

gondozd csaladtagok tdmogatasa,

szolgaltatassal kapcsolatos megoldasi lehetdségek keresése,

yugu

jogvédelem.

Nappali ellatas biztositasdra az az intézmény alkalmas, amelyik rendelkezik

a) a kozosségi egyittlétre,

b) a pihenésre,

c) a szemelyi tisztalkoddsra,

d) a személyes ruhazat tisztitasara,

e) amennyiben az étkeztetést biztositja az étel melegitésére, talalasara és elfogyasztasara
szolgald helyiségekkel.

Etkeztetés
A klub ebédet biztosit az igénylSk részére, de lehetéséget biztosit a reggeli és az uzsonna elfogyasztasara.
Az étkezések rendje: reggeli 8.30-9.00 éra

ebéd 12.00 - 13.00 ora

uzsonna 15.00 - 16.00 ora

Az étel kiszolgdlasa és elfogyasztasa helyben, az arra kijeldlt ebédloben térténik. Amennyiben az ellatott nem
tudja idében elfogyasztani az ételt, kérésére a személyzet biztositja az étel hiitdben torténd tarolasat a
HACCP eléirasait is figyelembe véve. Amennyiben az ellatott nem veszi igénybe az étkezést, a targynapot
megel6z6 legaldbb két munkanappal korabban jeleznie kell a szocialis/terapias munkatarsnak. Amennyiben
az ellatott az étkezést nem mondja le id6ben, viseli annak téritési dijat,

Alapfeladatot meghalad6 programok, szolgaltatasok kore

Az intézmény jelenleg nem biztosit ilyen szolgaltatast.
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V. FEJEZET
A NAPPALI ELLATAST IGENYBE VEVOKRE VONATKOZO
VISELKEDESI SZABALYOK

Altalanos viselkedési szabalyok

Az Elldtott olyan magatartast tantsit, amely alkalmassa teszi mas ellatottakkal valo kézosségi egylittlétre.
Kiteles tartozkodni minden olyan magatartastol,

= amely jogszabalyba, jelen Hazirendbe vagy jo erkolcsbe litkozik,

= alkalmas arra, hogy masokban féleimet, rosszallast keltsen,

=» masokat sziikségteleniil vagy a sziikséges mértéket maghaladoan zavar.

Az Ellatott tartozkodik minden olyan magatartastdl, amely alkalmas lehet az Intézmény jo hirének
megsértésere.

Az Ellatott biztositja az intézmény dolgozdi szdmara munkavégzésiik zavartalansagat, lehet6vé teszi a
bizalmon és tiszteleten alapuld egyiittmiikddést.

Az Ellatott figyelembe veszi, hogy az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozoja
[a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:1.§ (1) bekezdés 1. pontja] és
élettirsa az Ellatottal tartdsi, életjaradéki és oroklési szerzodést az ellatas idGtartama alatt és annak
megszlinésétdl szamitott egy évig nem kothet.

Az Ellatott figvelembe veszi, hogy az intézményben foglalkoztatott személy vonatkozasaban pénzt és egyéb
értéktargyat nem kérhet és nem adhat kéleson.

Nem hozhatok be olyan targyak, amelyek masok életét, testi épségét veszélyeztetheti (pl. robbandanyagok,
pirotechnikai eszkdzok, fegyverek, a szokdsosnal nagyobb méretii sziiré- és vagoeszkdzok). Amennyiben
barki tudomast szerez ilyen targyak tarolasarol, tartasarol, koteles azt jelenteni a részlegvezetének, aki
intézkedik az eltavolitasarol.

A nappali ellatas szolgaltatasait az Ellatott fert6z6 betegsége esetén az Ellatott nem veheti igénybe.

Italfogyasztas

Az egészséget, a jo izlést és az ellatottak nyugalmat nem veszélyeztetd, mértéktartd italfogyasztas
megengedett.

A gydgyszer szedése melletti alkoholfogyasztas kdvetkezményeit az Ellatott viseli.

A dementdlodott ellatottak esetében a gondozénd az elldtott egészségi és mentalis dllapotdt, az orvosi
javaslatot, valamint a gondnoka véleményét figyelembe véve dont az italfogyasztas engedélyezésérdl.

A Hazirend stlyos megsértésének mindsiil, és a nappali ellatas igénybevételére vonatkozé jogviszony
megsziintetését vonhatja maga utén, ha az Elldtott ittas dllapotban Intézményen beliil vagy kiviil masokat
inzultal, becsiiletsértésre alkalmas magatartdst tanasit, az Intezménynek kart okoz vagy az Intézmény jo
hirnevét veszélyezteti.

Dohéanyzas
Az Intézmény tertletén csak a kijeldlt helyen engedélyezett a dohanyzas.

Vallasgyakorlas
A szabad vallasgyakorlds lehetGségével minden klubtag élhet, azonban az intézményben hittéritd
tevékenység nem végezheto.

Berendezési és haszndlati targyak védelme

Az Ellatott koteles az Intézmeény épiiletének helyiségeit, berendezési, felszerelési és haszndlati targyait
rendeltetésszer(ien hasznalni. Koézdsen haszndlt berendezés (televizié, radio, DVD lejatszo, stb.)
meghibasodasa esetén Ellatott a meghibasodas tényét jelzi a személyzetnek.

Amennyiben az Ellatott a nem rendeltetésszer(i hasznalattal kart okoz, koteles azt az Intézménynek
megtériteni.



VI. FEJEZET
A TERITESI DIJFIZETES RENDJE

A személyes gondoskodast nytijto ellatasokért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij sszegét a
fenntarté dllapitja meg, amely irdnyadd a személyi téritési dij szamitasanal.

Az Intézmény az Ellatott ltal fizetendd téritési dij osszegét konkrét Gsszegben dllapitja meg, amelyrdl az
igénylot az ellatds igénybevétele el6tt irasban tajékoztatja. A szemelyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg
az intézményi téritési dij Osszegét. Ha a kotelezett a személyi téritési dij Gsszegét vitatja, illetve annak
cstkkentését vagy elengedését kéri, a tajékoztatds kézhezvételétél szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat.

A személyi téritési dij megallapitdsanal a szolgéltatdst igénybe vev6 személy rendszeres havi jovedelmét kell
figyelembe venni. Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének 15 %-at nappali ellatas, 30 %-at nappali ellatds és ott étkezést nyijtéd intézmények esetében.
Intézmény a téritési dijat kiilén hatdrozza meg a csak napkozbeni tartozkodast igénybe vevokre, illetve a
napkdzbeni tartozkodast és ott étkezést igénybe vevdkre. Az étkeztetés intézményi téritési dija nem
haladhatja meg az egy ellitottra jutd szolgaltatdasi onkoltség és a targyévi normativ allami hozzajarulas
kiillonbségenek egy napra juto dsszegét. A nappali ellatas esetén az adott hénapra fizetend6 személyi téritési
dij a napi személyi téritési dij és az ellatasi napok szorzata.

Ha az étkeztetést a jogosult nem kivanja igénybe venni betegség vagy mas ok miatt, a tdvolmaradast a
szocialis/terdpias munkatarsnak legalabb két munkanappal a tdvolmaradast megel6zéen be kell jelenteni.
Ennek elmulasztisa esetén a kotelezett az étkeztetés téritési dijanak fizetési kotelezettsége alol a
tdvolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptol mentestil. A kotelezett a tdvolmaradas idejére mentesiil
a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol.

Amennyiben az Intézmény kiilsé programot szervez (pl: kirandulas, szinhazlatogatds, mizeumlatogatas,
sth.) ennek koltségei az Ellatottakat terheli. Erre a szervezés soran és az igényléskor a dolgozdk kiilén
felhivjak az Ellatott figyelmét. A programokon torténd részvétel dnkéntes.

Az intézményi és a személyi téritési dijat ellatasi napra és hénapra vetitve kell meghatarozni.

Az intézményi és a személyi téritési dijat az 1 és 2 forintos cimlet(i érmék bevonasa kovetkeztében sziikséges
kerekites szabalyairdl szol6 2008. évi 111. térvény 2.§-anak megfelelé modon kerekitve kell meghatarozni.
Ellatott, illetve mas befizet6 a személyi téritési dijat targyhdnapot kovetd honap 20. napjaig koteles befizetni
szamla ellenében helyben, a szocialis/terapids munkatarsnak , aki figyelemmel kiséri és vezeti a téritési
dijbefizetésekkel kapcsolatos adminisztraciot. Ha Ellatott, illetve mas befizeté személy a befizetést
elmulasztotta, [ntézmény 15 napos hataridé megjeldlésével a fizetésre kitelezett személyt irdsban felhivja az
elmaradt téritési dij befizetésére. A hatarid6é eredménytelen eltelte esetén Intézmény a kotelezett nevét,
lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi, melyrél annak behajtasa vagy a behajthatatlan
hatralék torlése érdekében negyedévente tajékoztatja a fenntartot. Jelzalogjogot a folyd évi hatralék erejéig
lehet bejegyezni a kitelezett ingatlanvagyonan. A jelzalogjog bejegyzését a fenntartd kezdeményezi, melyrd]
a szocidlis hatosag dont. A bejegyzett jelzalog hagyatéki teherként érvényesithetd.

VII. FEJEZET
A DOLGOZOKRA VONATKOZO SZABALYOK

A dolgozok meghatarozott munkarend alapjan, a jogszabélyok, szakmai szabdlyok és protokollok, valamint
a Szocidlis Munka Etikai Kodexe szerint végzik munkajukat.

A dolgozok az ellatottakkal udvariasan, segitokészen, tiirelmesen és a sziikséges tapintattal bannak.

Az Elldtottak az intézményben torténd ellatasért téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb juttatds nem
kérhetd és nem fogadhato el.

A dolgozok az ellatasokat valamennyi ellatottnak megkiilonboztetés nélkiil biztositjak.

A dolgozok az elldtottak személyiségi jogait tiszteletben tartjdk, a munkajuk soran tudomadsukra jutott
informacidkra nézve titoktartasi kitelezettség all fenn.

Az intézmény dolgozdja, valamint kozeli hozzatartozoéja [a Polgéari Térvénykonyvrdl szolé 2013, évi V.
torveény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:1.§ (1) bekezdés 1. pontja] és elettarsa az ellatottal tartasi, ¢letjaradeéki és
oroklési szerzédést az ellatds idStartama alatt, illetleg annak megsz(inésétdl szamitott egy évig nem kéthet.
A dolgozé nem tantsithat olyan magatartast, amely az intézmény jogos érdekét sértheti vagy jo hirnevét
veszélyeztetheti.

A dolgozot a fejezet szabdlyainak be nem tartasa miatt felelésség terheli.



VIIL. FEJEZET
PANASZKEZELES (S ERDEKERVENYESITES RENDJE

Panaszkezelés intézményen beliil
Az Ellatott intézményi ellatdsdval kapcsolatos panaszaval a szocidlis/ terapids munkatarshoz fordul, aki a
panasz mihamarabbi kivizsgdlasara és megnyugtaté rendezésére térekszik.
Ennek eredménytelensége esetén a panaszos az intézményvezetéhoz fordulhat. Az intézményvezetd tizenst
napon beliil kételes a panasztevt irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasdnak eredményérsl. Amennyiben
az intézményvezeté hatdridében nem intézkedik, vagy a panasztev6 nem ért egyet az intézkedéssel, az
intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.
Panasz barmely sérelmes tigyben, de kiildndsen a személyi téritési dij Ssszegének megéllapitdsaval, és az
ellatds megsziintetésével kapcsolatban tehetd.

Panaszkezelés az érdekérvényesités az ellatottjogi képviseld kizrem(ikidésével
Azellatottjogi képvisel6 a személyes gondoskodast nytijtd intézmény i elhelyezést igénybe vevs részére nyuit
segitséget jogai gyakorldsaban. Miikodése soran tekintettel van az egészségiigyi és a hozzajuk kapesolddd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérol szolé 1997. évi XLVIL térvény rendelkezéseire.
Az ellatottjogi képviseld feladatai
= megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajekoztatast nytjthat az elltottakat érinté legfontosabb
alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevéket érintd jogokrdl,
= segiti az ellatast igénybe vevét, térvényes képviseldjét az ellatassal kapcesolatos kérdések, problémak
megolddsaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott kdzott kialakult konflikius
megoldasaban,
= segit az ellatdst igénybe vevOnek, tdrvényes képviselSjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezet6jénél és a fenntarténdl, segitséget nyujt a
hatosdgokhoz benytjtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,
= a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az dthelyezés kivételével eljarhat az intézményi
ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra hatdskérrel és
illetékességgel rendelkezd hatosdgnal, és ennek soran - irdsbeli meghatalmazas alapjan - képviselheti
az ellatdst igénybe vevét, torvényes képviseldjét,
= az intézmeény vezetdjével tortént elézetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocidlis intézményekben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogairol, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl és a figyelembevételéré]
a szakmai munka soran,
intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,
észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkara vonatkozdan az intézmény
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vezetdjénél,
= amennyiben az elldtottak meghatarozott kérét érint6 jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskdrrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagok felé,
= akorlatozd intézkedésekre, eljarasokra vonatkozdé dokumentaciét megvizsgalhatja.
Az ellatottjogi képviseld neve: Léwné Szarka Judit
Elérhetdsége: 06 (20) 489-9557
melyen elérhetd: hétfotGl-csiitortokig 8:00-17:00 6ra kozott, pénteken 8:00-14:00 6ra kozott
Fogadddra helye, ideje: telefonos egyeztetést kivetden.

Az Intézmény vezetOje az ellatottjogi képviselstol érkezd,
= panasz kivizsgaldsara iranyuld megkeresésre 30 napon beliill, ha a panasz kivizsgalasahoz,
orvoslasdhoz mas szerv, hatésag megkeresése sziikséges, 60 napon beliil érdemben vélaszol,
= aszolgaltatd miikodeésével kapcsolatos észrevételre 15 napon beliil érdemben valaszol,
= aszolgaltatast igénybe vevivel kapesolatos dokumentacio megtekintésére, illetve a dokumentaciorol
valo mdsolat készitésére vonatkozo megkeresést, amennyiben a dokumentécio helyben rendelkezésre
all azonnal, egyéb esetben 5 munkanapon beliil teljesiti.



IX.  FEJEZET
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE

A nappali elltast biztosité intézményi jogviszony megsz(inik:

= az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

= ajogosult halalaval,

= a hatarozott idejli jogviszony esetén a megjelolt idStartam lejartaval, kivéve, ha az id&tartam

jogszabély alapjan meghosszabbithato,

= jelen megéllapodas felmondasédval.
A megallapodast az Ellatott, illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil irdsban mondhatja fel.
A megéllapodést az Intézmény vezetdje 15 napos hatallyal, irdsban, az alabbi indokok alapjan mondhatja fel:
az Ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt,
az Ellatott tovabbi Intézményi elhelyezése nem indokolt,
ha az Ellatott a hdzirendet stilyosan megsérti,
az Ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizet6 més személy téritésidij-fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget (hat hénapon 4t folyamatosan téritésidij-tartozds &ll fenn, és az a
hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és vagyoni jovedelmi
viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij fizetését).
Az Intézmény az ellatas megsziintetésérdl, valamint az ez ellen tehetd panaszrdl irdsban értesiti az Elldtottat,
illetve a Térvényes képvisel6t.
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Jévéhagyva Nyiregyhdza Megyei Jogii Varos Onkormanyzata Szocialis, Egészségiigyi és Sport Bizottsiga
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Jévahagyta: L@-— G
Vassné Harman Gyongyi
elndk

213



