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Mi az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér (roviden: EESZT)?

Magyarorszag 1j e-egészségiigyi rendszere az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér
(EESZT), amelyhez 2017. november 1-jén a haziorvosi szolgalatok, jaro- és fekvébeteg-ellato
intézmények és gyogyszertarak csatlakoztak. 2018. november 1-ig a nem kozfinanszirozott
egészségiigyi szolgaltatast nyljtd egészségiigyi szolgaltatok és az allami mentdszolgalat is
csatlakoztak a rendszerhez. 2020. januar 1-ig a csatlakozasra kotelezettek kore minden orvosi
vagy fogorvosi miikodési engedéllyel rendelkezd maganfinanszirozott egészségiigyi
szolgaltatoval boviilt. Az artdmogatasi szerzodéssel rendelkezd gyogyaszatisegédeszkoz-
forgalmazok is bekerliltek a csatlakozasra kotelezettek korébe, csatlakozasukra 2021.
szeptember 1-i hatarid6ével kertilt sor.

Az EESZT létrejottével olyan egészségiigyi adatok valtak online elérhetévé, melyeket eddig
Onnek papiron kellett megériznie.

A magyar e-egészségiligyet megujitd rendszer célja a lakossag minél gyorsabb, hatékonyabb ¢és
szolgéltatas-orientaltabb ellatdsa. Ennek kulcsa az ellaté intézmények, kezeldorvosok,
gyogyszertarak és tovabbi szerepldk kozotti folyamatos kapcsolatban rejlik, igy az informaciok
egységesek ¢és elérhetdek. A rendszer szolgaltatdsai egyidejlileg leegyszeriisitik az
egészségiigyl agazat adminisztrativ és adatszolgaltatdsi folyamatait is, igy gyorsitva a
betegellatast.

Az EESZT alapvetéen egy informacidaramlast elOsegité rendszer, amely segitségével a
feltoltott adatok egyszertibben és gyorsabban jutnak el a megfelelé személyhez. Ezen adatok
kozott — 1évén egészségiigyi ellatasrol sz6 — személyes adatok és egészségiigyi adatok is
szerepelnek. Az adatok teljes korti biztonsagat a legmagasabb, 5-0s szintli védelemmel
rendelkezd rendszer biztositja.

Az EESZT-ben kezelt adatok kezeldje az EESZT-t miikddtetd Beliigyminisztérium (BM,
Mikodteto).

Beliigyminisztérium

Székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.
Postai cim: 1903 Budapest, Pf.: 314.
Telefonszam: +36-1-441-1000

E-mail: ugyfelszolgalat@bm.gov.hu
Adatvédelmi tisztviseld neve €s elérhetdsége:
Dr. Tarczi-Abraham Dominika Erika

Email cim: adatvedelem@bm.gov.hu

A tajékoztato célja

Az EESZT bevezetése 6ta a betegellatas modja alapvetden nem véltozott. Onnek semmi mas
dolga nincs, mint hogy elmenjen orvosdhoz, ha beteg vagy rutin vizsgélatot, ellendrzést
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szeretne ugyanugy, ahogy azt eddig is tette. Jelen tajékoztatd célja az, hogy megismertesse
Onnel az ellatds soran az egészségiigyi intézmény révén az EESZT rendszerébe keriild
személyes adatainak korét.

Tajékoztatjuk, hogy az EESZT-ben térolt adatokhoz alapvetden kezeléorvosa férhet hozza.
Kezeldorvosnak mindsiil az érintett adott betegségével, illetve egészségi allapotaval kapcsolatos
vizsgalati és terapids tervet meghatarozo, tovabba ezek keretében beavatkozéasokat végzo orvos,
illetve orvosok, akik a beteg gyogykezeléséért felel0sséggel tartoznak. Emellett a kezelést végzo
orvossal egy tekintet ala esik a jogszabalyban meghatarozott halottvizsgalatra jogosult és azt
végzd, valamint a mentési feladatokat ellatd mentdtiszt, tovabba igazsagiigyi szakértoi
tevékenysége korében jogszabalyban meghatarozott halottvizsgalatot, halottakkal kapcsolatos
orvosi eljarast végzo orvos is.

Amennyiben On élni kivéan a digitalis vilag adta lehetéségekkel, jelen tajékoztatobol alkalma
nyilik megismerni azt is, hogy miként veheti igénybe az e-egészségiigy legtjabb szolgaltatasait.

Amennyiben jelen t4jékoztatonal szélesebb korti tdjékoztatast kivan kapni az EESZT
mikodésérdl és az adatok kezelésérol, kérjiik latogasson el a https://e-egeszsequgy.gov.hu
informécios portalra, ahol az Adatvédelem meniipontra kattintva elolvashatja az EESZT
lakossagi adatkezelési tajékoztatdjat, az oldalt bongészve pedig tovabbi hasznos informaciok
birtokéba juthat az EESZT miikodésével kapcsolatban.

Az egészségiigyi ellatas soran az EESZT-ben kezelt személyes adatok kore

Az EESZT-be torténd adatfeltoltés a betegfelvételtdl kezdodik.

Jelen pontban részletezett adatkezelések jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja
alapjan a kézérdekﬁ feladat Végrehajtésa tovébbé az egészségﬁgyi adatok mint személyes
valosul meg, vagyis az adatkezelés Jelentos kozérdek miatt szukseges, unids jog vagy tagallami
jog alapjan.

Az egészségiigyi ellatds soran keletkezd adatok az alabb részletezett esetekben €s modon
kertilnek rogzitésre az EESZT-ben:

1. Kozponti eseménykatalogus

A kozponti eseménykatalogus az On egészségiigyi ellatasara vonatkozo, naprakész adatokat
tartalmazza.

Az adatok kezelésének céljait az egészségligyi €és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIIL. térvény (a tovabbiakban: Etiak.) 4. § (1) —
(2) bekezdés tartalmazza. A Kézponti eseménykatalogus célja az, hogy biztositsa a hozzaférés
lehetéségét az Erintett ellatasaira vonatkozé eseményekhez a kezeléorvosok, haziorvosok és -
bizonyos esetekben - az egészségiigyi szakdolgozok részére.

Az adatok megdrzési ideje: az Erintett halalat kovetd 10 évig.
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Az adatokhoz hozzaférhet:

— az adatok kezelésére jogosult EESZT felhasznalo, valamint

— aMikodtetd és adatfeldolgozdja megfeleld jogosultsaggal rendelkezd, az alkalmazasok
és szolgaltatasok iizemeltetésével kapcsolatos feladatok ellatdsaval megbizott
személyek kizarolag feladatuk ellatasa érdekében, a célhoz kotott mértékben és ideig.

Onrendelkezési nyilatkozataban On barmikor jogosult megtiltani, hogy egyes egészségiigyi
szolgaltatok alabbiak szerint részletezett adatait megismerhessék.

A kozponti eseménykatalogus tartalmazza az érintett TAJ szdmat vagy ennek hidnyaban mas
azonositojat, sziiletési idejét, nemét, allampolgarsagat, az EESZT utjan tovabbitott vény és
beutald esetében a vényben és beutaldban foglalt egyéb személyazonositoé adatokat, az érintett
EESZT-ben képzett azonositojat és az ellatasi esemény jellemzoit.

Nem minden ellatasi esemény keriil be a nyilvantartasba, az Eiiak. felhatalmazasa alapjan a
kozponti eseménykatalogus korébe vont ellatdsi események felsorolasat az Elektronikus
Egészségiigyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrol szold 39/2016. (XII. 21.)
EMMI rendelet (a tovabbiakban: EESZT rendelet) 1. melléklete tartalmazza.

2. Egészségiigyi dokumentacio nyilvantartasa (EHR)

Az egészségiigyi dokumentacid nyilvantartasdval a kezeldorvosok hozzaférést kapnak az
érintett egészségiigyi ellatidsai soran keletkezett, az EESZT rendelet 4. mellékletében
meghatarozott EHR dokumentumaihoz (pl. ambulans lap, leletek, zardjelentés, mentési 1ap,
mutéti leirds, szakorvosi javaslat stb.), az Eiliak. 4. § (1) — (2) bekezdésében foglalt célok
érvényesiilése érdekében.

Az adatok megdrzési ideje: egészségiigyi dokumentaciora vonatkozo szabalyok szerint az
egeszseégligyl dokumentéaciot az adatfelvételtdl szamitott legalabb 30 évig, a zarojelentést
legalabb 50 évig kell megdrizni. A képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt a
készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30
¢évig kell meg0rizni.
Az adatokhoz hozzéférhet:

— azegészségligyl dokumentacido megismerésére jogosult személyek, valamint

— aMikodtetd és adatfeldolgozdja megfeleld jogosultsaggal rendelkezd, az alkalmazasok

¢s szolgaltatasok iizemeltetésével kapcsolatos feladatok elladtdsaval megbizott
személyek kizarolag feladatuk ellatasa érdekében, a célhoz kotott mértékben é€s ideig.

3. Egészségiigyi profil (eProfil)

Az egészségiigyi profilhoz kapcsolddd nyilvantartas tartalmazza az On altalanos egészségiigyi
allapotat (aktualis betegségeit, altalanos egészségiigyi adatait) leir6 adatokat. A nyilvantartas
célja, hogy az ellataskor, illetve esetleges ¢letmentéskor vagy siirgdsségi ellatdskor a
kezeléorvos szamara hozzaférhetdvé tegye az Erintett egészségiigyi profil nyilvantartasaban
kezeldorvosai, haziorvosa altal rogzitett, mar megismert, ritkdn vagy soha sem valtozo
egeészseégligyl 0sszefoglalo adatait (pl: allergiak, gydgyszerérzékenységek, ismert betegségek
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(pl: magas vérnyomads, cukorbetegség, sulyos immunhianyos betegség, ismert egyéb jellemzok
pl. vércsoport stb.).. Az adatkezelés konkrét céljait az Etiak. 4. § (1) - (2) bekezdés tartalmazza.

Az adatok megdrzési ideje: az Erintett halalat kovetd 10 évig.

Az adatokhoz hozzaférhet:

— az On kezel8orvosa, ennek hidnyaban haziorvosa,

— az érintett vércsoportjahoz az Orszagos Vérellatd Szolgalat,

— az adat megismerésére jogosult EESZT-felhasznald, valamint

— aMikodteto €s adatfeldolgozoja megfeleld jogosultsaggal rendelkez0, az alkalmazasok
¢s szolgaltatasok tiizemeltetésével kapcsolatos feladatok ellatdsaval megbizott
személyek kizarolag feladatuk ellatasa érdekében, a célhoz kotott mértékben és ideig.

Az eProfil az EESZT rendelet 3. mellékletében meghatarozott adatokat tartalmazza.

On jogosult megtiltani, hogy a jogszabalyban szerepld adatokat a kezelSorvosa, haziorvosa,
vagy az allami vérellato szolgalat az eProfilban rogzitse.

4. eRecept (elektronikus vénynyilvantartas)

Az elektronikus vények kdzponti nyilvantartasanak célja a gyogykezelés, az, hogy a gydgyszer
vagy gyogyaszati segédeszkdz kiszolgaldja hozzaférjen az elektronikus tton kiallitott vények
adataihoz és ezek alapjan el tudja végezni a termék kiszolgaltatasat.

Az adatok meg0Orzési ideje: a vény visszavonasatol, felhasznalasatol vagy felhasznalasi
idejének lejartatol szamitott 30 év.

Az adatokhoz hozzaférhet:

— az On kezeléorvosa,

— agyogyszer, a gyogyaszati segédeszkoz EESZT-hez csatlakozott kiszolgaldja, valamint

— a Miikodtetd és adatfeldolgozoja megfeleld jogosultsdggal rendelkezd, az alkalmazasok
és szolgaltatasok Ttlizemeltetésével kapcsolatos feladatok ellatdsaval megbizott
személyek kizarolag feladatuk ellatasa érdekében, a célhoz kotott mértékben és ideig.

Az eRecept tartalmazza az On
— nevét, lakcimét, sziiletési datumat, nemét, TAJ szamat/személyazonositasra alkalmas
okmany szama,
— TB tamogatas esetén a BNO kodjat,
— kozgyogyellatott esetén a kozgyodgyellatasi igazolvany szamat.

Az EESZT miukodtetéje az EESZT utjan tovabbitott, vagy abban rdgzitett vényekrol
nyilvantartast vezet, amely az Eiiak. 14/A. § (1¢) bekezdése alapjan a vény azonositd adatait,
tartalmat és a vény felhasznalhatosdgara vonatkoz6 informécidkat; a vény tovabbitasara,
modositasara €s visszavonasara vonatkozo adatokat, valamint a vény felhasznalasara vonatkozo
adatokat tartalmazza.
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5. Elektronikus beutalok (eBeutald) nyilvantartasa

Az elektronikus beutalok kdzponti nyilvantartasanak célja, hogy az orvosi beutal6 elektronikus
uton is kiallithato, valamint az EESZT utjan tovabbithato legyen. A Mukddtetd biztositja, hogy
a beutald szerinti egészségligyi szolgaltatds adott idopontban és adott szolgaltatonal torténd
igénybevételének igénye az EESZT utjan, elektronikusan keriiljon rogzitésre.

Az adatok meg6rzési ideje: a beutald visszavonasatol, felhaszndlasatol vagy felhasznalasi
idejének lejartatol szamitott 5 évig.
Az adatokhoz hozzaférhet:

— az adat megismerésére jogosult beutald és a szolgaltatd oldali EESZT-felhasznalo,
valamint

— aMikodtetd és adatfeldolgozdja megteleld jogosultsaggal rendelkezd, az alkalmazdsok
és szolgaltatasok tiizemeltetésével kapcsolatos feladatok ellatdsaval megbizott
személyek kizarolag feladatuk ellatasa érdekében, a célhoz kotott mértékben és ideig.

Az eBeutal6 a kotelezd egészségbiztositas ellatasairol szolo 1997. évi LXXXIII. térvény (a
tovabbiakban: Ebtv.) 18/A. § (3) bekezdésében meghatarozott adatokat tartalmazza.

6. Idépontfoglalasok nyilvantartasa

A Mikodtetd biztositja, hogy az 5. pontban bemutatott eBeutald szerinti egészségiigyi
szolgéaltatas igénybevételének sikerességérdl vagy sikertelenségérél az orvos és a beteg az
EESZT utjan értesiilhessen.

Az adatok megdrzési ideje: foglaldsok id6pontjatol szamitott 5 évig.
Az adatokhoz hozzaférhet:

— az adat megismerésére jogosult igényld orvos (beutald) és a szolgaltato oldali EESZT-
felhasznal6, valamint

— aMikodteto €s adatfeldolgozoja megfeleld jogosultsaggal rendelkezd, az alkalmazasok
és szolgaltatasok iizemeltetésével kapcsolatos feladatok ellatdsaval megbizott
személyek kizarolag feladatuk ellatasa érdekében, a célhoz kotott mértékben €s ideig.

Az id8pontfoglalasok nyilvantartdsa alapjan On,mint beutaldsra jogosult, illetve mint biztositott
a beutalo szerinti egészségligyi szolgaltatas konkrét egészségligyi szolgaltatonal €s idépontban
torténd igénybevételére vonatkozd igényét az EESZT 1tjan terjesztheti elé. Ennek
sikeresseégérdl vagy sikertelenségérdl az egészségiigyi szolgaltatdo az EESZT utjan tajékoztatja
Ont mint beutalasra jogosultat, illetve biztositottat.

Az idOpontfoglalasok nyilvantartasa az Ebtv. 18/A. § (3) bekezdésében meghatarozott adatokat
tartalmazza.

7. Elektronikus szolgaltatasrendelés nyilvantartas és idépontfoglalas

A maganfinanszirozott egészségiigyi szolgaltatok altal kiallitott ,,beutalok” EESZT ttjan is
kiallithatok, az EESZT utjan tovabbithatok (elektronikus szolgaltatasrendelés). A Mukodtetd
biztositja, hogy az ilyen ,beutalokhoz” tartoz6 idOpontfoglaldsok szintén az EESZT utjan,
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elektronikusan keriiljenek rogzitésre, valamint a szolgéltatds igénybevételének sikerességérol
vagy sikertelenségérdl az orvos és a beteg az EESZT utjan értesiilhessen.

Az adatok meg0rzési ideje: elektronikus szolgaltatasrendelés visszavonasatol, felhasznalasatol
vagy felhaszndlasi idejének lejartatdl szamitott 5 év, idOpontfoglalds esetén a foglalasok
idOpontjatol szamitott 5 évig.

Az adatokhoz hozzaférhet:

— az adat megismerésére jogosult igénylo orvos és a szolgaltato EESZT-felhasznalo,

— Mikodtetd és adatfeldolgozoja megfeleld jogosultsaggal rendelkezd, az alkalmazasok
¢s szolgaltatasok tiizemeltetésével kapcsolatos feladatok ellatdsaval megbizott
személyek kizarolag feladatuk ellatasa érdekében, a célhoz kotott mértékben és ideig.

Az elektronikus szolgaltatasrendelés tartalmazza:
— azigényld orvos azonositdsara szolgdlo adatot, megnevezését, kodjat;
— a szolgaltatasrendeléssel érintett személy TAJ szamat, vagy ennek hidnyaban mas
azonositojat és
— aszolgaltatasrendelésre okot ado eldzetes diagnodzis szoveges leirasat, kodjat, konzilium
igénylése esetén a kérdést.

Az elektronikus szolgaltatdsrendelés az el6zdekben foglaltakon tal tartalmazhatja:

— aszolgaltatasrendeléssel érintett személy sziiletési idejét,

— a felkért szolgaltatd nevét, intézményi azonositd kodjat,

— azigénylo orvos altal végzett ellatas azonositojat, és

— aszolgaltatasrendeléssel érintett személy rovid koreldzményét.

A Mikodtetd a fenti adatok vonatkozasdban nyilvantartast vezet, amely az Eiiak. 35/0. § (5)
bekezdése alapjan tartalmazza az elektronikus szolgaltatdsrendelés azonosito adatait, tartalmat
és a szolgaltatasrendelés felhasznalhatdsdgara vonatkozd informaciokat; az elektronikus
szolgéltatasrendelés tovabbitasara, modositasara és visszavonasara vonatkozé adatokat; és az
elektronikus szolgaltatasrendelés felhasznalasara vonatkozo adatokat.

Hol tekintheti meg az On egészségiigyi ellatasaval kapcsolatban az EESZT-be keriilt
adatokat?

Az EESZT Lakossagi Portalja a https://www.eeszt.qov.hu internetes honlapon talalhato. On a
Bejelentkezés gombra kattintva tligyfélkapus azonositds és TAJ szdm megadédsa utan sajat,
személyre szabott EESZT felhaszndloi fiokjat érheti el. Ennek segitségével egyszeriien
megismerheti, és barmikor elérheti, vagy letdltheti az Onnel kapcsolatos, EESZT-be keriilé
egészségiigyi dokumentumokat és adatokat.

Amennyiben nem rendelkezik ligyfélkapuval, a kovetkez6 mddokon hozhat létre:

1. Személyesen barmelyik  kormanyhivatali iigyfélszolgalati irodaban, adohatdsag
tgyfélszolgalatan vagy kiilképviseleten
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2. Elektronikus uton, amennyiben rendelkezik 2016. januar 1-jét kovetéen kiallitott
érvényes személyazonositd igazolvannyal.

A Lakossagi Portal feliiletén tobb, a digitalis lehetdségek altal kinalt EESZT-szolgaltatast is
igénybe vehet. Ezek koziil néhany:

Az ONRENDELKEZES fiil alatt kérhet értesitést, ha Onnel kapcsolatos adat vagy
dokumentum keriil majd a rendszerbe. Nyomon kovetheti, ki és mikor, milyen adatdnak,
dokumentumanak megtekintését kérte a rendszert6l. Modjaban all rendelkezni is az EESZT-be
keriil6 adatainak és dokumentumainak hozzaférhetdségérol.

Az ELLATASOK fiil alatt, az Eseménykatalégusaban nyomon kovetheti az ellatasi
eseményeit, és Egészségiigyi- és betegdokumentumok ¢és Egyéb dokumentumok fiil alatt
megtalalja az ellatasai soran keletkezett és EESZT-be feltoltott betegdokumentumait.

Az eBEUTALOK fiil alatt lekérdezheti a sajat elektronikus beutal6it meghatarozott
id6északra sziirve, megtekintheti azok adattartalmat, és ki is nyomtathatja azokat.

Az ePROFIL fiil alatt taldlhatok azok a soha, vagy csak ritkan valtozé egészségiigyi adatai,
melyeket a kezeldorvosai toltenek fel.

Az eRECEPTEK fiil alatt kérdezheti le az On szamara felirt elektronikus recepteket, a mar
kivéltott receptjeinek listdjat is, meghatarozott iddszakra visszamendleg. Minden
recepttartalom elérhetd az On szdméra is, azonban ez nem helyettesiti a felirasi igazolast,
amivel mas is kivalthatja az Onnek felirt készitményeket, igy az innen kinyomtatott recepttel
nem lehet gydgyszert kivaltani. A hagyomanyos papirreceptjei csak a kivaltott vények kozott
jelennek meg, mert azokat a patika veszi fel a rendszerbe a recept kivaltasakor.

Milyen pozitiv valtozasokat hozott az EESZT?

— Mivel a kezel8orvosa megismerheti az On egészségiigyi kortdrténetét és a vizsgalati
eredményeit, pontosabb diagnozist tud meghatarozni, és személyre szabott, hatékony
kezelést tud eldirni.

— Nem kell tobb helyen ugyanazokat a vizsgalatokat elvégezni, és orvosa egyszertien tud
konzultalni barmely korabbi kezeldorvosaval.

— Gyorsabb ellatast varhat, mert akdr mar a haziorvosa lefoglalhat id6pontot az e-
beutaldjdhoz, ha a fogad6 intézmény erre lehetdséget ad, igy nem kell idépontért jarnia
az ellatd intézményeket.

— Onnek végre nem kell a teljes kortdrténetét papiralapon &riznie, és az orvosi
vizsgélatokra magéval cipelnie, az EESZT-hez csatlakozott intézményekben késziilt 1)
dokumentumai rdgzitésre keriilnek az EESZT-ben, ahonnan az On rendelkezéseinek
megfelel@en elérhetik azokat az Ont kezelé orvosok is.

— Az adatai egy kiemelt, 5-0s biztonsagi szintli rendszerbe keriilnek és barmikor nyomon
kovetheti, ki, mikor, mely intézettdl és mely adatat kérdezte le. A Lakossagi Portalon
meg tudja tekinteni a leleteit, CT vagy rontgen felvételeit, zardjelentéseit, és ezt
lehetévé teheti az Ont kezel orvosok szamara is.
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— Az orvosa altal felirt e-receptjeit csupan a személyazonossaga igazolasaval és TAJ
szama megadasaval is kivalthatja. A patikiban a gyogyszerész lathatja az Onnek felirt
készitményeket, olyanokat is, melyeket korabban valtott ki, vagy elfelejtett kivaltani,
igy konnyebben tud tanacsot adni, hogy milyen készitményeket ne szedjen egy iddben,
vagy miért ne felejtse el kivaltani egyes készitményeit.

— A jovo fejlesztése tovabbi szolgaltatasokat vezetnek majd be a rendszerbe, hogy minél
gyorsabb és biztonsadgosabb ellatast kaphassanak a betegek.
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